Jaarplan Hospice Veerhuis 2024

We zijn een goed draaiend hospice. Het is klein en huiselijk, bewoners verblijven er graag en samen met hun naasten
laten zij dikwijls hun tevredenheid merken. Vrijwilligers en professionals werken er met plezier. We geven succesvol
invulling aan onze kernwaarden: laagdrempeligheid, het informele karakter en het centraal stellen van de bewoner en
zijn/haar naasten. We zijn trots op ons “gewone huis”, midden in de Amsterdamse Pijp waar iedereen bij binnenkomst de
warmte en gastvrijheid proeft. Daar moeten we zuinig op zijn. Prioriteit in 2024 zal liggen op het huis op orde brengen,
en dat in letterlijke zin. Er zijn sinds de start van het hospice al heel wat veranderingen, verbouwingen dan wel ver-
nieuwingen geweest. Nu is het een goed moment om versleten en verouderde zaken aan te pakken die nog te weinig
aandacht hebben gekregen of alweer aan vernieuwing toe zijn. De aandacht voor de kwaliteit van de zorg en van

de scholing van vrijwilligers blijft daarnaast prominent aanwezig.
De coordinatoren, Marianne Niewenhuis en Marius Gort

Samen met de jaarverslagen (wat is er gerea-
liseerd?) en de meerjarenplannen willen we
met onze jaarplannen inzicht geven in onze
voornemens. Dit jaarplan 2024 is een stap in de
realisering van het meerjarenplan 2022-2024.

Hospice het Veerhuis
bestaat sinds 2000.
Het is niet verwon-
derlijk dat we op dit
moment hard toe zijn aan enig onderhoud aan
het huis. Hier gaan we ons in 2024 op richten:
e Houtwerk binnenshuis wordt geschilderd

e De badkamermeubels worden vervangen

e De drempels naar de badkamers worden zo
mogelijk verlaagd

e De keuken wordt in zijn geheel vervangen
e De poort wordt opgeknapt en in de juiste
sfeer gebracht

e Een deel van de schuttingen in de tuin
wordt vervangen

e Extra bergruimte wordt gecreéerd en het
huidige tuinhuis wordt vervangen

Het huis
op orde

Daarnaast is de inventaris voor een deel versle-
ten dan wel gedateerd en aan vervanging toe.

We kijken met nieuwe aanschaf zorgvuldig naar

duurzaamheid en kwaliteit. Het betreft o0.a.:

e Aanschaf van nieuwe hoog/laagbedden met
nieuwe mogelijkheden en bedieningsgemak

e Aanschaf van nieuwe matrassen, alle voor-
zien van een eigen motor

e Aanvulling van het incomplete bestek

e Vervanging en aanvulling van linnengoed

e \ervanging van wasmachine en droger door
duurzame exemplaren. De huidige wasmachine
en droger zijn al oud en kosten te veel energie.
Verder zullen we nog investeren in 0.a.:

e Een zuurstofconcentrator

e Extra glijlakens

e Een draaischijf voor het veilig verplaatsen
van bewoners

e Een bewegingsmelder.

Ook gaan we parasols/ zonwering aan de voor-
kant van het huis vervangen en de tuin voor-
zien van nieuwe beplanting.

Dit alles kunnen we bekostigen door een grote
schenking van diverse donateurs en gaan we
realiseren in 2024 aan de hand van een beste-
dingsplan.

In 2025 bestaat het
Veerhuis 25 jaar. Hier
willen we natuurlijk
aandacht aan schen-
ken; in dit jaar maken we plannen voor het
lustrum. Er komt een werkgroep die invulling
gaat geven aan een feestelijke bijeenkomst
voor vrijwilligers en andere betrokkenen. Daar-
naast zal er een boekje worden samengesteld

met bijdragen van medewerkers en vrijwilligers.

Vrijwilligers
We organiseren een
trainingsweekend
op 12 en 13 oktober
met als thema ‘Werken vanuit de bedoeling’.
Onderliggende vragen zijn: Waar gaat het nou
eigenlijk om? Hoe doen we het met elkaar?
Aan de orde komen onder meer:
e samenwerking vrijwilligers/verpleegkundi-
gen, wat kunnen we daarin verbeteren?
e hoe kunnen de vrijwilligers zorgen voor een
update van hun eigen kwaliteit?

We zullen net als twee keer eerder verblijven in
het Dominicanen Klooster in Huissen.

Werkbesprekingen

Ook in werkbesprekingen zal het continueren
en uitbouwen van kwaliteit onverminderd aan-
dacht krijgen. Thema’s zullen onder meer zijn:
e bewust stoppen met eten en drinken
euthanasie

zorg in de avonduren

het huishouden

medicatie

nazorg

Nazorg

De nabestaanden krijgen ongeveer vier weken
na het overlijden van de bewoner een evalua-
tieformulier toegestuurd. In 2023 is daarnaast
een werkgroep ‘nazorg’ gevormd. Een klein
groepje zorgvrijwilligers heeft op zich genomen
om ca. zes weken nadat een bewoner is overle-
den te bellen met de nabestaanden. Vooralsnog
met een bescheiden doel: informeren hoe het
gaat, bij vermoeden van behoefte eventueel
verwijzen naar hulp. Ook worden nabestaanden
gewezen op de Herdenkingsboeken die door
vrijwilligers worden gemaakt. In de loop van het
jaar wordt deze vorm van nazorg geévalueerd.

In het bestuur komen
de volgende onder-
werpen in ieder geval
aan de orde in 2024:

e Aandacht en focus op donateurs voor struc-
turele inkomsten, gezien de toename van de
kosten (energie, personeel, boodschappen e.d).
e Lidmaatschapscriteria (kwaliteitseisen) VPTZ
blijven een aandachtspunt

Jaarkalender 2024

Januari
Jaarverslag starten

BV: (bestuursvergadering) jaarplan/
begroting
Werkbespreking

Augustus

Werkbespreking

September

Lidmaatschap criteria VPTZ
Bijeenkomst bestuur/vrijwilligers

Februari
Nieuwe brochures Veerhuis

Werkgroep complementaire zorg
starten

Concept jaarverslag/jaarrekening

Oktober
Start opzet jaarplan en begroting 2025

Maart . Werkbespreking
Werkbespreklng : Trainingsweekend
Jaarverslag en jaarrekening klaar BV: Concept jaarplan/begroting 2025

Nieuwsbrief starten

April : November
Themabijeenkomst Netwerk Themabijeenkomst Netwerk
Basistraining Werkbespreking

BV: jaarrekening vaststellen

December
Jaarplan en begroting 2025 klaar
BV: Jaarplan/begroting 2025 vaststellen
Nieuwsbrief verstuurd

Werkbespreking

Juni
Uitkomsten feedback nabestaanden
over verblijf bewoner evalueren

Juli

Het huis op orde volgens
bestedingsplan

Bijeenkomsten
Bedrijfsvoering/administratie
Communicatie en jaarverslag
Mensen

Kwaliteit

Trainingen
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